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	1、 整改反馈市级问题
市实地检查组对4个区开展检查，市实地检查组对4个区开展检查，其中，白碱滩区主要存在沿街垃圾箱清理不及时问题。例如油龙小区15栋北侧垃圾箱存在垃圾外溢问题。此情况第一时间联系环卫办将此处垃圾清理干净并已反馈。
2、 “12345”热线工单办理情况
11月28日至12月6日10点，市“12345”通过一网统管派遣至我区各职能部门处置案件98件。退回“12345”6件,“12345”撤单1件。已处置工单97件，已办结78件，无超期办结工单。19件正在处办中，具体为区住房和建设局7件，区人力资源和社会保障局4件，区公安分局3件，区区市场监督管理局3件，区商务局1件，中兴路街道1件。
三、城市管理局日常工作情况
1.本周对辖区芙蓉市场、鑫塔早市、普瑞铭等重点商业街区的环境卫生等突出问题进行检查，共清理门前堆物17处，乱贴乱挂小广告16处，整改店外经营3起，占道经营2处，下发责令整改1份。
2.犬类治理：白碱滩区城市管理局重点对东亭社区、北盛社区及流浪犬投喂点（区法院附近）进行了流浪犬只的专项治理，有效掌握工作方式方法，本周共捕获流浪犬、野犬4只。执法人员对辖区公园、居民小区等养犬户遛狗区域开展巡查，及时发现，对放任犬只自行出户、遛狗不栓绳、放任犬只随地便溺等不文明养犬行为进行劝导和宣传教育3起，下发责改3份。
3.12345工单办理：本周受理12345政府热线共5起，3起已处理完并反馈，2起正在办理中。
4.防违及违建治理工作:本周对辖区开展防违巡查工作，共巡查6次、出动人员12人次。 
5.广告整治：本周出动执法人员11人，检查商户店招店牌23家，发现隐患1处，整改1处。  
6.市容环卫工作:本周对城区道路、217国道、克白路、工业园区道路机械化清扫保洁作业，路面清扫保洁覆盖200余次，清理辖区内积雪60余车次，累计出动清扫人员500余人次;本周生活垃圾清运处置360余吨;清洗消毒方面：垃圾中转站清洗消毒50余次；垃圾收集车清洗消毒7次（每车）;26座公厕共消毒1400次。
7.餐饮油烟治理工作：本周出动执法人员9人，检查11家餐饮营业行业。
[bookmark: _GoBack]四、城市管理局本周工作亮点
为了进一步加强白碱滩区犬类管理工作，提升群众文明养犬意识，规范养犬行为，保障人民群众人身安全。白碱滩区城市管理局联合多部门持续开展流浪犬专项整治行动。
此次整治行动共出动工作人员20名，检查场所30余处，劝导不文明养犬行为20余次，行政处罚1起。相关单位协同配合，对重点区域开展错时巡查，以宣传教育为先导，处罚为其次，并张贴《公告》发放《克拉玛依市养犬管理条例》。同时，我局通过网络新媒体平台，推送文明养犬相关法规，拓宽宣传渠道；线下，依托法治进社区、国旗下宣讲、张贴宣传通告等方式，对犬只免疫、登记办证、一户一犬以及禁养烈性犬等内容进行广泛宣传。截至目前，各社区已发放、张贴各类宣传资料150余份，有效提升了居民的知晓率和参与度。



